
СОГЛАСИЕ
на обработку персональных данных для посетителей сайта

Пользователь, оставляя обращение или заявку на сайте https://click-delo.ru/, в личном кабинете https://lk.click-
delo.ru/ либо используя размещенные на них формы (далее совместно — «Сайт»), принимает настоящее Согласие 
на обработку персональных данных.

Пользователь  свободно,  своей  волей  и  в  своем  интересе  выражает  согласие  Обществу  с  ограниченной 
ответственностью «КликДело» (ООО «КликДело», ИНН 9731150015, ОГРН 1257700190219, далее — «Оператор») 
на автоматизированную и неавтоматизированную обработку персональных данных в соответствии с настоящим 
Согласием.

Оператор вправе обрабатывать следующие персональные данные Пользователя:
• фамилия, имя, отчество (при наличии);
• адрес электронной почты;
• номер телефона;
• адрес места жительства и адрес регистрации — если такие сведения предоставляются Пользователем через  

функционал Сайта и необходимы для соответствующей услуги;
• сведения, содержащиеся в обращениях, заявках и иных сообщениях Пользователя;
• IP-адрес, файлы cookie, сведения о браузере, операционной системе и устройстве;
• сведения о посещениях Сайта, просмотренных страницах, длительности посещения, источниках и переходах на 

Сайт, а также иных технических событиях, фиксируемых средствами веб-аналитики.
Обработка персональных данных осуществляется в целях:

• приема и обработки обращений и заявок Пользователя;
• регистрации, авторизации и предоставления доступа к функционалу Личного кабинета и сервисам Оператора;
• исполнения договоров и предоставления Пользователю услуг и функциональных возможностей Сайта;
• направления сервисных и информационных уведомлений, необходимых для работы Сайта и Личного кабинета;
• обеспечения безопасности, предотвращения злоупотреблений и технических сбоев;
• ведения статистики, анализа использования Сайта, улучшения качества и удобства web-ресурсов Оператора.

Оператор  вправе  осуществлять  с  персональными  данными  следующие  действия:  сбор,  запись, 
систематизацию,  накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение,  использование, 
предоставление и передачу в случаях и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации и 
заключенными Оператором договорами, обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение.

Обработка может осуществляться как с использованием средств автоматизации, так и без их использования.  
Для  обеспечения  работы  Сайта,  Личного  кабинета,  хранения  данных,  аналитики,  связи  и  иных  технических 
функций Оператор вправе привлекать третьих лиц при наличии предусмотренных законодательством оснований и 
обязательств по обеспечению конфиденциальности и безопасности персональных данных.

Настоящее Согласие вступает в силу с момента его предоставления Пользователем посредством заполнения и 
отправки соответствующей формы, установки предусмотренной интерфейсом отметки о согласии либо совершения 
иного однозначного действия, предусмотренного функционалом Сайта.

Согласие действует до достижения целей обработки персональных данных либо до его отзыва Пользователем, 
если иной срок хранения или обработки соответствующих данных не установлен законодательством Российской 
Федерации или договором с Пользователем.

Пользователь  вправе  отозвать  настоящее  Согласие  путем  направления  Оператору  заявления  по  адресу 
электронной почты director.clickdelo@mail.ru либо по адресу: 121609, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ 
Крылатское,  ш.  Рублёвское,  д.  36,  к.  2,  помещ.  8/1.  После  получения  отзыва  Оператор  прекращает  обработку 
персональных данных в объеме, в котором отсутствуют иные законные основания для ее продолжения, и совершает 
действия  с  персональными  данными  в  порядке  и  сроки,  предусмотренные  законодательством  Российской 
Федерации.



